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한국인일본어 학습자가 요구하는 일본어 교사의 자질연구

도비사와 미요코 (충남대학교)

1. 머리말
한국의 대학에서는 주로 어휘 문법 등의 언어체계를 한국인일본어 교사(이후KT)가
가르치고 있어, 대화 수업을 일본인일본어 교사(이후JT)가 담당할 경우가 많다. 제2
언어습득에 있어서 교사의 역할은 크고 교사는 학습자에게 어떤 방법으로 가르치고, 어떤
교재나 시청각 재료를 이용해서 수업해야 할지 생각할 필요가 있다. 그것을 위해서는
일본어 교사 자신도 일본어 교사로서의 자질을 갖추고 있는 것이 필요하다. 혼다 등에서는,
이러한 일본어 교사의 자질에 대해 연구하고 일본어 학습자가 일본어 교사에 요구하는
자질에 대해 연구하고 있다.
그러나 지금까지의 선행 연구에서는 일본어 교사의 자질에 대해 연구한 것은 있지만 전공
학습자와 교양학습자로 나누어서 자세하게 연구한 것은 보이지 않는다.
따라서 본 연구에서는 한국의 4년제 대학에서 일본어 관련 수업을 받는 한국인 대학생을
전공학습자와 교양학습자로 나누어 일본어 학습자가 요구하는 일본어 교사의 자질에 대해
밝힌다.

2. 선행 연구
한국인일본어 학습자가 요구하는 일본어 교사에 대해 연구한 선행 연구에는 누이베
타(2006), 혼다(2011, 2016) 등이 있다. 누이베 타(2006)는 6개 나라의 대학에서 학습자가
생각하는 뛰어난 일본어 교사의 행동 특성을 밝히는 것을 목적으로 조사를 했다. 그 결과
한국인일본어 학습자는 전문성이나 지도력을 요구하는 동시에 인간성을 일본어 교사에
요구하고 있는 것을 밝히고 있다. 또, 혼다(2011)는 한국의 4년제 대학에 있어서
원어민일본어 교사의 역할을 목적으로 연구를 하고 학습자가 요구하는 원어민 교사의
자질은 인간성, 전문성, 부가적 역할과 능력, 학생에게 배려, 이문화이해인 것을 명확히 하고
있다. 또한, 혼다(2016)는 교양일본어학습자를 대상으로 교사에게 기대하는 자질에 대해서도
조사를 시행한 결과, 학습자는 원어민 교사에게 활발한 인품, 학습자에게 배려 등, 비원어민
교사에 대해서는 학습자에게 배려, 전문성과 숙련성을 요구하고 있는 것을 밝히고 있다.
그러나 이 선행 연구에서는 일본어 교사의 자질을 연구한 것은 있지만 한국인일본어
학습자를 전공학습자와 교양학습자로 나누어서 몇 가지 분야로 분류하고 자세하게 분석한
연구는 아직 없다.
따라서 본 연구에서는 일본어 전공학습자와 일본어 교양학습자의 관점에서 일본어 교사에게
요구하는 자질을 명확히 하기 위해 연구를 시작했다.

3. 연구 방법
3.1 조사개요
조사는 2016년 10월∼12월에 걸쳐서 한국의 4년제 대학 9교 (서울 2교, 대전 4교, 대구

1교, 전라북도 2교)에서 했다.
대상자는 대학에서 일본어과 관련되는 수업(기초일본어, 교양 일본어, 초급일본어대화,
전공일본어대화, 무역일본어대화 등)을 받는 한국인 대학생이다. 대상자를 일본어
전공학습자(주전공 219명, 복수전공 11명, 부전공 13명을 포함한)243명과, 일본어 교양학습자
264명으로 나누어서 조사했다. 질문지의 항목은 각 40항목으로 이루어져 계 80항목으로
구성되어 있다.

3.2 분석 방법
본연구의 분석은 통계 분석 프로그램 SPSS Version22을 활용했다. 분석 방법은 크론

다시α계수1) 를 사용해서 대상자의 빈도, 퍼센티지, 평균치, 표준 차이 등의 기술 통계를
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실시하고 2개 군의 차이를 조사하기 위해서 독립t-검정2) 을 했다.
또한 질문 항목을 5개의 영역에 구분해 분석했다. 어휘 문법 등의 체계 지식, 일본어를

정확한 발음으로 말할 수 있는지(JT의 질문 항목에서는 표준어를 말할 수 있는지),
일본문화·한국 문화의 지식 등을 「언어 지식」, 수업에 관한 효과적인 계획, 학생의 수준에
맞는 시청각 재료의 사용 등을 「수업 기술」, 학생을 칭찬하는 것, 성적산출 이유를 명확히
하는 것 등을 「이해와 평가」로 하고, 학생의 의견과 능력을 존중하는 것, 유머 감각이
있는 등을 「교사와 학생의 상호작용」, 업무정리나 융통성이 있는 것 등을 「교사의
인성」으로 했다.

4. 조사 결과
4.1 일본어 전공학습자가 요구하는 일본어 교사의 자질 상위
일본어 전공학습자가 요구하는 일본어 교사의 자질상위는 <표1>와 같다.

<표1>일본어 전공학습자가 요구하는 영역별 상위

한국인 일본어교사 일본인 일본어교사

영역 항 목 평균 표준
편차 항 목 평균 표준

편차

언어
영역 어휘, 문법 등의 체계지식 4.55 .568 일본어의 듣기 · 말하기 능력

에 숙련 하고 있다 4.67 .530

수업
영역

수업 내용을 밝혀서 이해하기
쉬운 전달 및 설명 4.31 .669 수업 내용을 밝혀서 이해하기

쉬운 전달 및 설명 4.37 .618

이해
평가

일본어의 시험 문제를 작성할
때, 가르친 내용에 근거 해 타
당성이 높은 문제를 작성

4.42 .678
일본어성적산출 이유에 대해
서 학생들이 이해가 가도록
명확히 설명

4.43 .648

상호
작용

학생을 차별하지 않고 공평하
게 접함 4.50 .676 학생을 차별하지 않고 공평하

게 접함 4.51 .639

교사
인성 양심적이고 높은 도덕성 4.22 .807 양심적이고 높은 도덕성 4.23 .807

<표1>을 보면 일본어 전공학습자가 요구하는 KT의 자질은 어휘 문법 등의 언어 지식이
나 학생을 구별하지 않는 것, 시험 문제작성에 있어서 적절함을 요구하고 있는 것을 알았다.
다음은 일본어 전공학습자가 요구하는 JT의 자질은 대화로 필요한 요소인 듣기 ·말하기 능
력에 숙련하고 있는 것이 높게 나타났다. 이것은 정확한 일본어의 발음이나 억양 등 사용할
수 있는 일본어를 요구하고 있는 것이 밝혀졌다.
이 결과에서 언어영역은 물론 상호작용이나 이해 평가를 요구하고 있는 것이 명확해졌다.

4.2 일본어 교양학습자가 요구하는 일본어 교사의 자질 상위
일본어 교양학습자가 요구하는 일본어교사의 자질 상위는 <표2>와 같다.

1) 질문지나 테스트에서의 신뢰성을 평가하기 위한 지표 하나로 척도의 측정값의 일관성, 안정성을 나
타낸다.

2) 2개의 모국어가 마찬가진 것을 귀무가설로 한 수준검정(루빈)을 해서 유의차이가 (p>0.5)가 아닐
경우 표본은 모집단으로부터 무작위이게 추출되고 있는 것, 모집단의 분산이 정규형 또는 거기에
가까운 것, 2개의 모집단의 분산이 마찬가진 것 등을 만족시켰다고 해석한다.
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<표2>일본어 교양학습자가 요구하는 영역별 상위

한국인 일본어교사 일본인 일본어교사

영역 항 목 평균 표준
편차 항 목 평균 표준

편차

언어
영역

일본어의 듣기 · 말하기 능력
에 숙련 하고 있다 4.30 .690 일본어의 듣기 · 말하기 능력

에 숙련 하고 있다 4.44 .662

수업
영역

수업 내용을 밝혀서 이해하기
쉬운 전달 및 설명 4.22 .681 수업 내용을 밝혀서 이해하기

쉬운 전달 및 설명 4.19 .671

이해
평가

일본어의 시험 문제를 작성할
때, 가르친 내용에 근거 해 타
당성이 높은 문제를 작성

4.09 .780
일본어성적산출 이유에 대해
서 학생들이 이해가 가도록
명확히 설명

4.16 .719

상호
작용

학생을 차별하지 않고 공평하
게 접함 4.32 .744 학생을 차별하지 않고 공평하

게 접함 4.31 .727

교사
인성 양심적이고 높은 도덕성 3.96 .819 양심적이고 높은 도덕성 4.11 .831

<표2>의 결과에서 일본어 교양학습자가 요구하는 KT의 자질은 학생을 차별하지 않는
인간관계와 회화 능력이 뛰어난 것, 이해하기 쉬운 수업 내용인 것을 알았다. 또 일본어
교양학습자가 요구하는 JT의 자질은 실천 대화를 중요시하고 학생을 평등하게 접하는 것,
이해하기 쉬운 수업 내용을 요구하고 있는 것이 밝혀졌다.
이 결과로 KT에 요구하는 자질은 교사와 학생과의 관계성을 요구하고 JT에 요구하는
자질에서는 회화를 중시하는 경향이 높은 것을 알았다. 또한 일본어 전공학습자와 일본어
교양학습자는 교사의 인성에 관한 요구가 낮게 나타나고 교사의 도덕성이나 업무 체계 등은
별로 요구하지 않고 있는 결과이었다.

5. 맺음말
본 연구에서는 한국의 4년제 대학에서 일본어 관련된 수업을 받는 한국인 대학생을

전공학습자와 교양학습자로 나누어서 한국인일본어 교사와 일본인일본어 교사에게 요구하는
자질은 무엇일지를 밝혔다. 또한 통계 분석 프로그램 SPSS를 사용해서 유의 차이를 밝히는
것으로 상관관계를 산출해 내고 유의 확립을 이끌어 냈다.
그 결과 일본어 전공학습자가 KT에게 요구하는 자질은 어휘 문법이나 평등하게 접하는
것을 요구하고 있는 결과이었다. 또한 일본어 교양학습자가 요구하는 KT의 자질은
인간관계에 있어서 중요한 차별하지 않는 것과 듣기·말하기 능력에 숙련하고 있는
것이었다. 이 결과는 KT는 학생의 모국어인 한국어를 사용해서 가르칠 수 있고 스스로가
일본어를 학습해 온 경험이 있어서 일본어의 취득 가는 길을 숙지하고 있어 학습자가
어렵다고 생각하는 부분을 알고 있기 때문에 회피할 수 있다. 또 외국어습득의 곤란함을
알고 있어서 학생의 기분을 잘 이해가 가고 공감하고 격려할 수 있는 것으로 생각한다.
다음은 일본어 전공학습자와 일본어 교양학습자가 JT에게 요구하는 자질은 듣기 ·말하기
능력에 익고 있는 것으로 대단히 높은 결과이었다. 이 결과로부터 양자는 발음이나 억양을
중요시하는 것이 명확해졌다. JT는 교과서에 없는 자잘한 뉘앙스나 표현, 일본문화를
이해하고 있기 때문에 실용 일본어를 배울 수 있다. 게다가 원어민 때문에 발음이나
억양을 정확하게 습득할 수 있다.
일본어 학습자가 KT에게 요구하는 자질은 「어휘 문법의 체계 지식」으로, JT에
요구하는 자질은 대하의 요소인 「일본어의 듣기·말하기 능력에 숙련하고 있다」라고 하는
결과를 예상하고 있었지만, 일본어 교양학습자가 KT에게 요구하는 자질의 「학생을
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차별하지 않고 모두에게 공평하게 접하다」라고 하는 결과는 예상외이었다. 이 항목은
일본어 전공학습자에게서도 요구가 높은 것이 나타내고 있어 흥미 깊은 결과이다. 이
결과에 대해서는 이후 더욱 밝혀 가고 싶다. 본 연구에서는 일본어 전공 학습자와 일본어
교양학습자에게 구분해서 분석했지만 앞으로의 과제로서 학습자의 수준이나 학습 기간,
일본어 자격증의 유무에 의해 학습자가 요구하는 일본어 교사의 자질에 대해 연구하고
싶다.
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